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1. Introduccioén

En las titulaciones de ingenierias el peso en el disefio de los planes de estudios ha caido
tradicionalmente en las aptitudes técnicas, dejando a un lado las habilidades humanas; es decir
las competencias genéricas interpersonales, aquellas que facilitan su relacion con
subordinados, superiores y compaferos. Estas habilidades y capacidades son fundamentales
en el desarrollo de la actividad profesional de un ingeniero, especialmente importante en los
ingenieros de organizacion Industrial

En esta comunicacion se presenta la aplicacion de diversas metodologias activas, aprendizaje
cooperativo y método de caso, en la asignatura de Gestion, impartida en el primer curso del
segundo ciclo de Ingenieria se Organizacion, con el objetivo facilitar el desarrollo de las
competencias, especialmente las génericas, de esta titulacion dentro del marco de la EEES.

2.  Las competencias genéricas como contenidos de aprendizaje en Ingenieria de
Organizacion

Existen numerosas definiciones el término “competencia que aunque con significados muy
similares presentan orientaciones diferentes o afiaden matices, entre ellas:

— “La competencia supone poner en accion destrezas, aptitudes, comportamientos y
actitudes, pero ademés implica una construccién, un acto creador y una combinacion de
los de los distintos saberes en la ejecucion. La competencia implica una accién- un saber
actuar, movilizar, combinar, transferir- la competencia esta contextualizada- y con vistas
a una finalidad” (Le Botert, 2001 citado en Hernandez et a. 2005;56)

—  “(...) el debate sobre el concepto de competencia, en el ambito de la educacién y la
formacion (o mejor dicho desde el punto de vista pedagdgico), ha puesto en seguida en
evidencia la necesidad de una lectura del mismo que trascienda su dimensién puramente
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funcionalista, ampliando su horizonte de estudio y de investigacion mas alla de los
limites de la formacién profesional y del aprendizaje de un trabajo para considerarlo un
aspecto constitutivo del aprender a pensar, de aprender no s6lo un trabajo especifico sino
a trabajar, de aprender a vivir, a ser, en el sentido de confluencia entre saberes,
comportamientos, habilidades, entre conocer y hacer, que se realiza en la vida de los
individuos, en el sentido de saber actuar en los distintos contextos de forma reflexiva y
con sentido” (Alberci y Serreri, 2005; 26)

El Proyecto Tuning diferencia entre competencias especificas, propias de una titulacion, y
competencias genéricas (transversales) compartidas por los diversos dmbitos de estudio.
Distingue tres tipos de competencias genéricas: Competencias instrumentales (habilidades
cognoscitivas, metodoldgicas vy, destrezas tecnoldgicas y linguisticas), Competencias
interpersonales (capacidades que facilitan la cooperacion y la interaccién social),
Competencias sistémicas (capacidades y habilidades para combinar la comprension, la
sensibilidad y el conocimiento en una totalidad) que se adquiere a partir de las dos anteriores.

La asignatura Gestion en Ingenieria de Organizacion Industrial incluye las siguientes
competencias genéricas: 1) Capacidad para trabajar en equipo en un entorno multilingle y
multidisciplinar, 2) Capacidad para comunicarse efectivamente con otras personas; 3)
Capacidad para resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad,
razonamiento critico y comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en el
campo de la Ingenieria de Organizacion Industrial; 4) Capacidad para analizar y valorar el
impacto social y medioambiental de las soluciones propuestas. Comprension de la
responsabilidad ética y profesional; 5) Capacidad para usar las técnicas, habilidades y
herramientas modernas de la ingenieria, necesarias para la practica profesional; 6)
Conocimiento de los asuntos politicos, econémicos y sociales contemporaneos y 7)
Proporcionar las bases necesarias y la motivacion para el aprendizaje autbnomo y para
profundizar y/o especializarse en diferentes campos de la Ingenieria de Organizacién
Industrial.

El nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior pretende pasar de un modelo basado en la
ensefianza de contenidos a un modelo centrado en el aprendizaje por parte del alumnado de
unas competencias que le permitan lograr su integracién en el mundo laboral al finalizar sus
estudios. Las competencias permiten un acercamiento entre el mundo académico y el mundo
laboral. Por ello, es necesario reducir el enfoque hacia la adquisicion de conocimientos,
competencias técnicas, y completar su desarrollo con otras metodologias activas, que
favorezcan el aprendizaje de competencias genéricas o transversales.

Los autores de esta comunicacion consideran que la utilizacion de metodologias activas
combinadas, como son el aprendizaje cooperativo y el estudio de casos, ayudaran
notablemente al desarrollo de las competencias genéricas de la asignatura de Gestion.

3. Las metodologias activas

Las metodologias tradicionales de ensefianza se han centrado en la adquisicion de
conocimientos por parte de los estudiantes, con un predominio de la leccién magistral, y
donde el protagonismo se centra en el profesor (L6pez, 2005), pero con la convergencia hacia
el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) los métodos didacticos deben centrarse,
principalmente, en las competencias y en la participacion activa del alumnado. Para lograrlo,
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hay que cambiar las estrategias didacticas de los profesores, las actividades, materiales y
situaciones de aprendizaje.

Segun De Miguel (2006), en el modelo centrado en competencias, el centro de atencion en la
planificacion didactica serian las competencias a adquirir por el estudiante rompiendo el
concepto tradicional lineal del profesorado (contenidos-métodos de ensefianza-sistemas de
evaluacion). El concepto innovador de este modelo es similar al denominado “alienamiento
constructivo”, segun el cual las modalidades, los métodos de ensefianza y los sistemas de
evaluacion se definen paralela e integradamente en relacién con las competencias genéricas u
objetivos a alcanzar. Para De Miguel (2006) los métodos didacticos méas idoneos para utilizar
en el ambito universitario son: método expositivo, estudio de casos, resolucion de ejercicios y
problemas, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje orientado a proyectos, aprendizaje
cooperativo y contrato de aprendizaje.

3.1. El Aprendizaje Cooperativo

El Aprendizaje Cooperativo es uno de los métodos renovadores del proceso de ensefianza
aprendizaje que mas se ha consolidado en las instituciones de educacion superior en los
Gltimos afios. Permite que los alumnos en pequefio grupos trabajen de manera cooperativa,
donde pueden practicar y desarrollar habilidades y competencias genéricas de caracter
transversal, y de observar y reflexionar sobre actitudes y valores que dificilmente podrian salir
a la luz en una ensefianza expositiva convencional.

El aprendizaje cooperativo, segin Ovejero (1990), se define como una situacién de
ensefianza-aprendizaje en la que los estudiantes pueden conseguir sus resultados si y solo si
los demaés que trabajan con ellos, consiguen también los suyos.

Para que se produzca este tipo de aprendizaje deben darse las siguientes condiciones:
interdependencia positiva entre los miembros del grupo (uno no puede tener éxito si los
demas no lo tienen), responsabilidad personal para conseguir los objetivos del grupo;
considerable interaccion facilitadora del aprendizaje, uso frecuente de destrezas
interpersonales y grupales y, por ultimo monitorizacion constante del funcionamiento del
grupo para mejorar la efectividad futura. (Johnson y Johnson, 1999)

Al responsabilizarse los alumnos de su propio aprendizaje y comprometerse activamente en el
proceso, desarrollan y promueven entre ellos habilidades de orden superior y actitudes
positivas hacia la materia de estudio respectivamente (Slavin, 1996). Otra ventaja de esta
técnica es que promueve el desarrollo de las habilidades Ilamadas interpersonales tales como
el liderazgo, la capacidad para comunicar ideas, la tolerancia, la responsabilidad, el manejo de
conflictos y el trabajo en equipo...

El aprendizaje cooperativo, por sus caracteristicas, se puede utilizar de forma aislada, o ser
combinada con cualquiera de las metodologias antes mencionadas. En este caso se ha
combinado el aprendizaje cooperativo y el método de caso.

3.2. El Método de Caso

Asopa y Beve (2001) lo definen como un método de aprendizaje basado en la participacion
activa, cooperativa y en el didlogo democréatico de los estudiantes sobre una situacion real,
sobre la que se deben analizar una serie de hechos, referentes a un campo particular del
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conocimiento, para llegar a una decision razonada en pequefios grupos de trabajo. No centra
el énfasis en el producto final sino en el proceso seguido por los estudiantes para encontrar
esa solucion.

A lo largo de ese proceso de aprendizaje los alumnos desarrollan las siguientes competencias
y capacidades: gestion de la informacion; anticipar y evaluar el impacto de las decisiones
adoptadas; disponer de conocimientos generales para el aprendizaje, vinculados a la materia y
vinculados al mundo profesional; habilidades intelectuales, habilidades de comunicacion e
interpersonales y habilidades de organizacion y de gestién personal; actitudes y valores del
desarrollo profesional (autonomia, flexibilidad, etc.) y valores de compromiso personal
(responsabilidad, iniciativa, etc.), asi como trabajo autbnomo y trabajo en grupo.

4.  Descripcion del la innovacion educativa realizada

La innovacién educativa realizada ha tenido por objetivo favorecer el desarrollo las
competencias genéricas de los alumnos de la asignatura “Gestién”, del primer curso del Il
ciclo de Ingenieria de Organizacion de la Universidad Politécnica de Valencia, durante el
curso 2009-2110.

4.1. Contextualizacion

La asignatura “Gestion” es de caracter troncal con 5 créditos, y que se imparte durante el
primer cuatrimestre del curso. Habia dos grupos, uno de mafiana y otro de tarde, con un total
de 66 alumnos matriculados, de los cuales asistian habitualmente a clase 59.

4.2. Descripcion del nuevo procedimiento de ensefianza-aprendizaje

En los afios anteriores, previos a esta innovacion, se utilizd un procedimiento de ensefianza-
aprendizaje basado en la clase magistral, con la utilizacion de algunos estudios de caso que se
realizaban de forma individual en el aula y, de forma grupal en las practicas de laboratorio, en
ambos casos casi nunca se realizaba feed-back.

Con las nuevas metodologias activas implantadas durante el curso 209-2010 se utilizo en las
clases tedricas Unicamente un 25% de el método expositivo participativo para los conceptos
claves del temario, cada tres semanas los temas seleccionados por los profesores eran
trabajados mediante el aprendizaje cooperativo de los alumnos, utilizando los materiales
proporcionados por los profesores. Las actividades practicas, tanto en el aula como en el
laboratorio de précticas se utilizo el estudio de casos de forma combinada con la técnica de
Puzzle de Aronson’.

! Esta técnica especifica de aprendizaje colaborativo consiste en dividir el grupo-clase en equipos de
trabajo, responsabilizando a cada miembro del equipo de una parte diferente de la tarea a realizar, de la
que llegara a convertirse en un "experto". Los alumnos de los diferentes equipos que tienen asignada la
misma parte del tema se juntan para discutirlo en grupos de especialistas. Posteriormente, regresan a sus
equipos originarios para ensefiar a sus compafieros aquello que han aprendido. La realizacion de la
totalidad del trabajo est4d condicionada por la cooperacién y la responsabilidad reciprocas entre el
alumnado (Aronson, y Patnoel (1997).
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Se dividi6 a los alumnos en grupos de trabajo de cuatro personas, en algunas ocasiones los
alumnos se agrupaban libremente y en otras eran los profesores quienes formaban los grupos.

En horario extraescolar los alumnos debian, mediante aprendizaje cooperativo, realizar un
estudio de caso complejo y realizar un trabajo para profundizar en uno de los temas trabajados
y, en ambos casos realizar una presentacion oral de los mismos.

Aungue Unicamente dos de los autores de esta comunicacion impartian clase en la asignatura
de Gestion, el resto colaboraban en la preparacion y seleccion de materiales y elaboracion de
sistemas de evaluacion, como por ejemplo en la elaboracién de rubricas para evaluar el
trabajo en equipo, el ensayo realizado y las presentaciones orales.

El método de evaluacion propuesto fue: 50% contenidos tedricos, 20% practicas de aula, 15%
practicas de laboratorio y 15% trabajos realizados fuera del horario de clases presenciales. .De
utilizo tanto una autoevaluacion como heteroevaluacion de la aportacion de cada alumno al
trabajo grupal.

4.3. Metodologia

El primer dia de clase, durante la presentacion de la asignatura, los dos profesores explicaron
al grupo de mafiana y de tarde la nueva metodologia que se iba a implantar en la signatura,
comentando sus principales caracteristicas y el nuevo sistema de evaluacion. Con este nuevo
sistema la nota de los trabajos grupales seria la misma para todos los integrantes del grupo.
Por otro lado, también se les indicé que, para poder participar en el mismo, era imprescindible
que asistieran, como minimo al 80% de las clases y a las tres practicas de laboratorio que se
iban a realizar. Ningin alumno opté por el sistema docente y de evaluacion tradicional.

Los profesores seleccionabamos un tema relevante de la materia tedrica a impartir, que
debiamos descomponer en tantas partes como nimero de miembros de cada grupo puzzle, hay
que indicar que todos los grupos tenian el mismo numero de estudiantes. Por ejemplo, un de
los temas objeto de aplicacion de aprendizaje cooperativo y de la técnica de Aronson fue el
tema de “Motivacion” del programa de la asignatura. Para ello, los profesores nos
ocupabamos de que existiera material suficiente en la biblioteca y en la intranet de la
asignatura para que los alumnos pudieran trabajar las diferentes partes del tema propuesto.

4.3.1 Metodologia seguida en la parte tedrica de la asignatura

Posteriormente, en el aula, el profesor realizaba una breve introduccion al tema escogido, a
continuacion los estudiantes debian trabajar el tema asignado dividido en cinco partes, al
haber cinco miembros en cada grupo puzzle o grupo base. En algunas ocasiones los alumnos
se agrupaban libremente y en otras eran los profesores quienes formaban los grupos. Los
miembros de cada grupo decidian de forma consensuada de que parte se iba a hacer
responsables cada uno de ellos, escogiendo cada uno una de las principales teorias sobre
motivacion. Cada grupo disefio su propio plan de trabajo y se repartian los roles propuestos
(por €j. gestor del tiempo, organizador, secretario...). Los grupos base estaban identificados
por colores

Una vez pasado el tiempo fijado para la lectura de cada parte del tema, cada alumno se
separaba de su grupo base y se reunia con el “grupo de expertos que” tenian el mismo
contenido o parte del tema, con el fin de aclarar conceptos y determinar las mejores
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estrategias para explicarlo posteriormente a su grupo base. Una vez terminada la reunion de
expertos volvian a su grupo base y explicaban su parte de contenido al resto de compafieros
del grupo. Una vez terminadas todas las explicaciones, debian realizar una pequefia prueba
objetiva o de respuesta breve sobre el tema estudiado y a continuacion eran corregidas junto
al profesor

4.3.2 Metodologia seguida en la parte practica de la asignatura

Para las actividades practicas, realizadas tanto en el aula como en las précticas de laboratorio
se proponia un estudio de casos relacionado con el tema trabajado y, en muchas ocasiones
relacionado con los temas trabajados con anterioridad. En algunas ocasiones, se utilizaba la
técnica de puzle de Aronson y en otras se aplicaba el aprendizaje cooperativo. Una vez
finalizado el ejercicio se daba por escrito una respuesta grupal y posteriormente se hacia una
puesta en comun, en la que se seleccionaba un miembro de cada grupo para que la expusiera
la respuesta a la pregunta planteada en el caso al resto de compafieros. No se seleccionaba al
alumno que participaba en el grupo de expertos que tenian asignada esa pregunta del caso. La
nota de cada estudio de casos entregado era la misma para todos los miembros del equiipo.

4.3.3 Metodologia seguida en los trabajos realizados en horario no presencial

Como trabajos a realizar fuera del horario presencial era obligatorio realizar un ensayo y un
estudio de casos complejo. La metodologia utilizada fue la siguiente:

- Para la realizacion del ensayo: formaron grupos formados por de cinco alumnos, excepto
un grupo formado por cuatro estudiantes, debian realizar un ensayo para profundizar en
una de las partes de uno de los temas de la signatura.

Los trabajos que seleccionaron fueron: liderazgo transformacional y transaccional (tres
grupos), la responsabilidad social corporativa interna (dos grupos), el Cuadro de Mando
Integral (un grupo), el tratamiento de la diversidad en la empresa (un grupo) y los
nuevos modelos de direccién de empresas (dos grupos) y equipos de alto rendimiento
(dos grupo) y el techo de cristal: dificultades en la promocion de mujeres directivas.
Analisis comparativo entre Espafia y Francia (un grupo)

Para seleccionar el tema y la recibir las orientaciones para su elaboracién y blisqueda
bibliogréfica, todos los integrantes de cada grupo acudieron tutoria con los dos
profesores y, como minimo a una de seguimiento. Como media cada grupo acudio a dos
tutorias de seguimiento.

Una vez finalizado el trabajo, en horario fuera de clase, realizaron una exposicion oral
del mismo, por parte del alumno seleccionado por los profesores. Se invito al resto de la
clase a asistir a dicha exposicion. Para la valoracion de la exposicion oral se utilizo una
rubrica o matriz de valoracion, que previamente habia sido consensuada con los
alumnos en horario de tutorias.

- Para el estudio de caso complejo, que abarcaba varios de los temas de la signatura, una
vez pasada la fecha de entrega, se realizado en el aula una puesta en comdn. Para ello se
selecciono a un alumno de cada grupo para comentar la respuesta consensuada por su

grupo.
En ambos casos se asigno una nota compartida por grupo
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4.4. Evaluacion y resultados obtenidos

Se calculo la carga de trabajo extraescolar que corresponde a los estudiantes para la asignatura
que nos ocupa y el tiempo de profesor requerido para su preparacion. También las opiniones
de los estudiantes, a partir de encuestas, el SEEQ de Marsh, a la que se afiadieron algunas
preguntas relacionadas con la nueva metodologia propuesta, y la oficial de la universidad. Por
altimo, se compararon los resultados académicos obtenidos con los de afios anteriores.

El cuestionario SEEQ (Student’s Evaluations of Educational Quality) de Marsh se administro
unos pocos dias antes de finalizar el cuatrimestre, pidiendo a los alumnos que lo contestaran
de forma andnima y sincera. Todo ello con el prop6sito de conocer su opinion sobre la
asignatura y el profesorado, con la finalidad de llevar a cabo las modificaciones que se
consideraran oportunas para el préximo curso. Este cuestionario consta de 37 items
(preguntas cerradas, con una escala del 1 al 5 correspondiendo a 1 muy en desacuerdo y 5
muy de acuerdo) organizados en 9 factores: aprendizaje, entusiasmo, organizacion,
interaccion con el grupo, actitud personal, contenidos, exdmenes, trabajos del curso, carga del
trabajo y dificultad. También incluye dos apartados mas de respuesta cerrada: Vision general
y Otras opiniones sobre la materia y el curso. Por ultimo, tres preguntas abiertas: 1) ¢Cuales
son las caracteristicas de estos profesores que te han ayudado méas en el proceso de
aprendizaje de este curso?; 2) ¢Cuales son las caracteristicas de estos profesores que habria
gue mejorar de forma prioritaria (especialmente, aspectos no considerados en las preguntas
anteriores)? 3) Utiliza el espacio adicional para clarificar cualquiera de tus respuestas o para
afiadir cualquier comentario complementario.

F1. Factor Aprendizaje. % F2. Entusiasmo. % F3. Organizacion. %
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Figura 1. Resultados de los 9 factores del cuestionario SEEQ

En cuanto a las tres preguntas abiertas;
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Las caracteristicas de los profesores méas valoradas han sido: dominan la materia, al
tener experiencia en la empresa privada, lo que les permite relacionar la teoria con la
realidad empresarial, poniendo muchos ejemplos y contando anécdotas; La capacidad
para aplicar conceptos tedricos a casos practicos; favorecer en todo momento la
participacion de los alumnos; Escuchar y de alguna forma generar la discusion del
equipo; la complementariedad entre los profesores y, por Gltimo su cercania y
disponibilidad.

Respecto las caracteristicas de los profesores que habria que mejorar de forma
prioritaria (especialmente, aspectos no considerados en las preguntas anteriores) los
alumnos indican: programar clases mas amenas para los dos primeros temas de la
asignatura, demasiado trabajo para fuera de clase, para los estudiantes Erasmus dar un
libro de texto en su idioma...

Los comentarios complementarios que realizaron fueron: ampliar el nimero de créditos
de la asignatura, que los dos profesores dieran algunas clases mas juntas, un dia lo
hicieron y nos gusto mucho; que en una asignatura como esta tenga menor peso la parte
tedrica, qué asistieran a clase mas altos directivos de grandes empresas a dar charlas...

Los resultados de la encuesta pasada al final del cuatrimestre a los alumnos de la asignatura
“Gestion” para valorar la nueva metodologia docente aplicada a la misma frente a la

tradicional, fueron los siguientes.

Pregunta

Resultado

Justificacion

1.Consideracion de la nueva
metodologia utilizada
respecto a la tradicional

81, 3% mejor
3,1 % indiferente
5,6% peor

Facilita el aprendizaje y el
dialogo.

Nos faltaban habitos de
trabajo en equipo.

Se requiere mas esfuerzo

2. ¢Qué capacidades crees
que has desarrollado con la
nueva metodologia?

94% trabajo en equipo
91% habilidades
comunicativa (escuchar,
argumentar, sintetizar...)
65% capacidad de
organizaciény
coordinacion
48 % gestionar el tiempo
27% capacidad de
liderazgo
21% realizar criticas
constructivas
14% resolver conflictos
por si mismos
8% consenso

En general opinan que estas
capacidades y habilidades
con el método tradicional
estaban escasamente
desarrolladas. Cuando
trabajaban en grupo cada
uno hacia se parte y luego se
unian todas las partes.

3. ¢Consideras oportuno
utilizar esta metodologia en
otras asignaturas?

91% si

4% indiferente

5% no

4. ;Qué aspectos mejorarias
de esta metodologia

87% no contestan
9% elegir a mis comparfieros de grupo
4% actividades mas cotas

5. ¢Qué aspectos cambiarias
0 suprimirias de esta
metodologia?

84% no contestan
16% excesiva carga de trabajo

6. Otros comentarios

Desarrolla habilidades apreciadas en el ejercicio

404




profesional.
Es una metodologia que te hace estar activo, no solo hay
que estar escuchando las explicaciones del profesor.
Permite intercambiar ideas y, entre todos, llegar a la

solucién.

Tabla 1. Resultados de la encuesta realizada respecto a la nueva metodologia utilizada

En la siguiente tabla se comparan las calificaciones obtenidas por los estudiantes el curso

previo a la aplicacién de metodologias activas y el curso 2009-2010.

Ord. 2008-09 Ext. 2008-09 Ord. 2009-10 Ext. 2009-10
Entre 9-10 1 0 4 0
Entre 7y 8 7 1 26 1
Entre 5-6 24 2 10 3
<5 7 2 3 2
Alumnos 83 72
matriculados

Tabla 2. Comparacion resultados académicos de los cursos 2008-09 y 2009-10

Como se puede comprobar las calificaciones el curso 2009-2010 han sido mas elevadas. De
los alumnos que asistian regularmente a clase han suspendido tres, dos de ellos estudiantes
Erasmus. De los tres alumnos que suspendieron, dos de ellos aprobaron la asignatura en la
convocatoria extraordinaria.

45. Valoracion de la innovaciéon educativa realizada

El llevar a la préctica este disefio de metodologias activas, mediante el aprendizaje
cooperativo, Puzzle de Aronson y estudio de casos 0 método del caso, aplicado a la educacion
de futuros ingenieros de Organizacion Industrial fue todo un reto, ya que los alumnos por lo
general prefieren trabajar de forma individual y sélo lograr sus metas sin importarles las de
los demas.

La asignatura de “Gestion” ha permitido a los alumnos el poder trabajar tanto individualmente
como en grupo. Consideramos que el alumno debe aprender a cooperar y adaptarse a otros
comparieros con diferentes perfiles. De esta forma el trabajo en equipo permite desarrollar
competencias muy valoradas en el mundo industrial actual.

Los resultados obtenidos en el cuestionario SEEQ de Marsh son todos positivos, con muchas
puntuaciones superiores a 4 y las inferiores no bajan del 3,9. Los factores mas valorados han
sido: actitud personal (4,9) y aprendizaje (4,16). La puntuacion mas baja han esta relacionada
con el factor carga de trabajo/3,72).

Respecto a las capacidades desarrolladas en la asignatura, en opinion de los estudiantes, se
puede concluir que fueron principalmente el trabajo en equipo, junto con las habilidades
comunicativas (escuchar, argumentar, sintetizar..) y, la capacidad de organizacion y
coordinacion, las capacidades segun la opinién de los alumnos las mas fomentadas por la
nueva metodologia aplicada en la asignatura. Asimismo consideran que dichas capacidades
son muy valoradas en el contexto laboral.
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Como se ha podido comprobar en la pagina anterior, la aplicacion de metodologias activas
incrementa el rendimiento académico de los alumnos.

La valoracion de los profesores de la asignatura es muy positiva, pese a la alta carga de
trabajo requerida, Nos ha permitido durante el presente curso escolar 2010-11 perfeccionarla
a partir de las sugerencias propuestas por el alumnado, como por ejemplo recudir un poco la
carga de trabajo fuera del aula.

La participacién activa de los alumnos en clase nos ayuda a conocerlos mejor, seguir su
desarrollo y establecer una comunicacion mas profunda. En la vida universitaria las
interacciones entre los estudiantes son necesarias, producen afectos de todo tipo y el docente
puede canalizar y coordinar estos fendmenos dinamicos a favor de un mejor resultado
educativo, tanto en lo cognoscitivo, en lo actitudinal como en lo procedimental.

Como conclusion final podemos indicar que mediante la utilizaciéon de metodologias activas
se ayuda a los estudiantes a desarrollar las competencias genéricas o transversales,
especialmente las interpersonales, al mismo tiempo que se favorece el aprendizaje
significativo.
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